
Manual do Usuário

Conferência de cadastro, preços e inventário
pelo código de barras, direto no seu celular

https://checkease.com.br
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1. O que é o CheckEase
O CheckEase é um aplicativo que transforma o seu celular num verificador de produtos. Você importa a

lista de produtos do seu sistema e, na frente da prateleira, aponta a câmera para o código de barras de

cada item. Na hora, o app mostra:

• Produto cadastrado — com nome, código interno e preço de venda;

• Produto não encontrado — para você separar e cadastrar no sistema;

• Gerar etiqueta — quando o preço da gôndola não bate com o do sistema (etiqueta a reimprimir);

• Inventário — contagem de quantidade, comparada com o estoque do sistema.

No final, você exporta um relatório em Excel com tudo destacado por cores, pronto para enviar por

WhatsApp ou e-mail.

Funciona offline: depois de importar a sua planilha, a leitura, a conferência de preço e o inventário

funcionam sem internet — ideal para áreas do mercado com sinal fraco. Algumas funções, porém,

precisam de internet quando você as usa: buscar a ficha do produto por IA, o Painel Central

(interligação entre aparelhos), a base compartilhada por CNPJ, enviar por link e transferir sessão por

código. Veja o quadro abaixo.

Funciona sem internet Precisa de internet

Ler código de barras e conferir contra a base já
importada

Buscar ficha do produto por IA

Contar inventário e ver diferença de estoque Painel Central (interligação entre aparelhos)

Gerar etiqueta, anotar observações, tirar fotos Base compartilhada (subir/baixar base pelo CNPJ)

Trocar entre sessões salvas no aparelho Enviar por link / transferir sessão por código

Backup e restauração do arquivo local Ativar a chave paga (só na primeira vez)

2. Instalando no celular
O app não precisa de loja de aplicativos. Basta abrir o endereço abaixo no navegador do celular:

https://checkease.com.br

Android — passo a passo
• 1. Abra o link no Chrome (importante: não dentro do WhatsApp — veja abaixo);

• 2. Toque no botão Instalar da faixa laranja no topo — ou vá na aba Base ➜ ■ Instalar app;

• 3. Confirme. O ícone aparece na tela inicial e o app abre em tela cheia, como um aplicativo normal.

Android — se a instalação não aparecer
• Pediu para “abrir no navegador”? O link foi aberto dentro do WhatsApp/Instagram/Facebook,

que não consegue instalar. Toque em Instalar e confirme Abrir no Chrome quando o app oferecer

— ou toque nos três pontinhos ■ no topo e escolha Abrir no Chrome. No Chrome, instale

normalmente;

• Celular Xiaomi/Redmi, vivo ou Oppo? O navegador que vem de fábrica (Mi Browser etc.) não
instala aplicativos — o atalho dele não cria o app de verdade. O próprio app vai oferecer Abrir no
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Chrome: aceite e instale por lá;

• Usa o navegador da Samsung (Samsung Internet)? Toque no menu ≡ ➜ Adicionar página a ➜
Tela inicial;

• O botão Instalar não faz nada? Abra o menu ■ do Chrome e toque em Instalar app (ou

Adicionar à tela inicial). Se a opção não existir, atualize o Chrome na Play Store e tente de novo;

• Instalou mas o ícone não aparece? Em celulares Xiaomi/Redmi/POCO, a MIUI bloqueia o

Chrome de criar atalhos. Libere em Configurações ➜ Aplicativos ➜ Gerenciar aplicativos ➜
Chrome ➜ Outras permissões ➜ Atalhos da tela inicial ➜ Permitir, e instale de novo. Verifique

também as outras páginas da tela inicial (deslize para os lados);

• Já instalou antes? Procure o ícone ■ na tela inicial ou na gaveta de aplicativos — instalar de

novo não é necessário.

iPhone (iOS) — passo a passo
• 1. Abra o link no Safari (o navegador padrão do iPhone);

• 2. Toque no botão Compartilhar ■■ (quadrado com seta para cima, na barra de baixo);

• 3. Role a lista e toque em Adicionar à Tela de Início;

• 4. Toque em Adicionar. O ícone aparece na tela inicial.

iPhone — se a instalação não aparecer
• Abriu pelo WhatsApp? O WhatsApp usa um navegador interno. Toque no ícone de

compartilhar/abrir e escolha Abrir no Safari — e siga o passo a passo acima;

• Não acha “Adicionar à Tela de Início”? Role a lista do menu Compartilhar até o fim — a opção

fica no grupo de ações. Se não existir, toque em Editar Ações e ative-a;

• Usa Chrome no iPhone? Prefira o Safari para instalar. Em versões recentes do iOS o Chrome

também instala (menu Compartilhar ➜ Adicionar à Tela de Início), mas o Safari é o caminho

garantido.

Dica para quem envia o link: se o cliente travar na instalação, peça para copiar o link, abrir o

navegador (Chrome/Safari), colar na barra de endereço e instalar por lá.

3. Primeiro acesso — teste grátis e chave

Teste grátis de 7 dias
Na primeira vez que abrir o app, digite o seu número de WhatsApp e toque em Começar teste grátis.

Pronto: você tem 7 dias de uso completo, sem compromisso. Um selo no topo mostra quantos dias

faltam.

Chave de acesso (após a compra)
Quando adquirir o app, você recebe uma chave de acesso (ou um link de ativação). Para ativar:

• Se recebeu o link: apenas toque nele no celular — o app ativa sozinho;

• Se recebeu a chave: abra o app, vá em Base ➜ ■ Inserir/atualizar chave, cole o código e toque

em Ativar.

Importante: a ativação da chave precisa de internet (uma única vez). Conforme o plano, a chave

funciona em um número limitado de aparelhos — o primeiro celular que ativar passa a ser o dono.
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4. Importando a sua lista de produtos

Cadastre o CNPJ da sua empresa
Na aba Base, em Dados do cliente, informe o CNPJ da sua empresa (e, se quiser, a razão social) e

toque em Salvar. Ele é usado para identificar os produtos coletados e sai na planilha de cadastro. Faça

isso uma vez por aparelho.

Exporte do seu sistema uma planilha Excel (XLS/XLSX) com as colunas abaixo (os nomes podem

variar — o app reconhece automaticamente). Não precisa ter todas: cada produto só precisa de pelo
menos um jeito de ser identificado — código de barras, código interno, nome ou descrição.

Coluna Obrigatória? Exemplos de título aceitos

Código de Barras Sugerida Código de Barras, EAN, GTIN, Barras

Código Interno Opcional Código Interno, SKU, Referência

Nome do Produto Opcional Nome, Produto, Item

Descrição Opcional Descrição

Valor de Venda Opcional Valor, Preço, Preço de Venda, PV

Estoque Opcional Estoque, Saldo, Qtd, Quantidade

Sem código de barras cadastrado? O produto continua aparecendo normalmente na busca por

nome, descrição ou código interno. Só não é encontrado ao escanear a câmera — porque não existe

um código de barras físico pra ler.

Jeito mais fácil — direto do WhatsApp (Android, app instalado)
• No WhatsApp, toque no arquivo da planilha que você recebeu;

• toque em Compartilhar (ou Encaminhar ➜ compartilhar) e escolha CheckEase na lista de

aplicativos;

• o app abre sozinho já com a importação pronta — confira as colunas e toque em Importar. Fim!

Atualização automática por pasta (computador)
Usando Chrome ou Edge no computador, você pode escolher uma pasta uma única vez (aba Base
➜ ■ Atualização automática por pasta). Toda vez que uma planilha nova aparecer nessa pasta, o

app confere sozinho ao abrir e importa automaticamente — sem precisar escolher o arquivo de novo

toda hora. Os arquivos antigos na pasta nunca são apagados nem alterados, o app só lê. Recurso

disponível só na versão de computador (Chrome/Edge).

Jeito manual (qualquer aparelho)
• Baixe/salve a planilha no celular (do WhatsApp ou e-mail);

• no app, vá na aba Base ➜ ■ Escolher planilha e selecione o arquivo;

• o app mostra a tela de conferência de colunas: confira se ele entendeu cada campo

corretamente (ele acerta sozinho na grande maioria dos casos, em qualquer ordem de colunas);

• se algo estiver errado, corrija nos menus e toque em Importar. O app memoriza a correção para

as próximas planilhas do mesmo formato.
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Importar de novo atualiza os produtos existentes (pelos códigos de barras) e acrescenta os novos. A

data da última importação aparece na aba Base.

Base compartilhada entre aparelhos
Com o mesmo CNPJ cadastrado, você importa a base uma vez só (ex.: no computador) e ela é

enviada automaticamente para os outros aparelhos. Os celulares baixam a versão mais nova

sozinhos ao abrir o app (aparece o aviso “Base atualizada”). Para forçar, use o botão ■■ Atualizar
base do servidor na aba Base. Assim ninguém precisa importar a planilha em cada celular — importa

num lugar e todos recebem.

5. Conferindo produtos (leitura)
Na aba Conferir, toque em ■ Iniciar leitura e aponte a câmera para o código de barras (lê também

QR Code). Ao capturar, aparece um aviso no topo com o número lido:

• ✓ verde — produto cadastrado: o cartão mostra nome, códigos e preço;

• ✕ vermelho — produto não encontrado na base.

Dicas de leitura
• Aproxime o código até ficar nítido na tela (10 a 15 cm) e centralize na linha vermelha;

• ■ Lanterna: em local escuro, toque no botão da lanterna sobre a imagem;

• ■ Trocar câmera: se a imagem não focar de perto, toque para alternar entre as lentes do celular;

• Código ilegível? Digite no campo de busca o código de barras, o código interno, ou parte do

nome ou da descrição do produto e escolha na lista — vale qualquer um deles.

Produto encontrado — gerando etiqueta
O cartão mostra o preço do sistema. Precisa reimprimir a etiqueta (sumiu da gôndola, rasgou, ficou

ilegível)? Toque em ■■ Gerar etiqueta — ela já sai pronta na hora, com o preço do sistema, sem

precisar digitar nada. O item entra na lista de Gerar etiqueta do relatório — você pode tocar em ■

Foto para fotografar a etiqueta como comprovação e escrever uma observação (ex.: “etiqueta antiga

na gôndola”).

Produto não encontrado — anotando para cadastrar
O item entra automaticamente na lista de pendências. Você tem três formas de registrar os dados:

• ■ Buscar ficha (IA): o app procura o código de barras na internet e traz a ficha do produto

(descrição, marca, unidade, categoria, NCM, CFOP/CSOSN, etc.) com um selo de confiança. O

NCM é conferido contra a Tabela NCM oficial da Receita — quando confere, mostra o selo ✓

oficial e a descrição oficial daquele NCM. Precisa de internet;

• ■ Foto: fotografe a embalagem (até 2 fotos) — rápido e mostra o produto real a quem for

cadastrar;

• Nome, preço e observação: anote manualmente. A observação é ótima quando o produto existe

no sistema mas com o código errado no cadastro (use a busca por nome para descobrir e relate).

Tudo isso (ficha, fotos e anotações) sai na planilha exportada, pronto para o cadastro no sistema.

Depois de separar o produto, toque em sep na lista de lidos para marcá-lo como separado.

Atenção fiscal: os dados de NCM, CEST, CFOP e CSOSN sugeridos pela IA são apenas um ponto

de partida e devem ser conferidos — eles dependem também do regime tributário da sua empresa.
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Muitas vezes o NCM/CEST vêm em branco de propósito (a IA não preenche quando não tem certeza).

Lista de lidos
Tudo que você escaneia aparece na lista abaixo do leitor, com status, quantidade e hora. Dá para

remover uma leitura errada (■), reabrir um item (✏■) e ajustar quantidades (− / ■).

6. Modos: Validação e Inventário
No topo da aba Conferir há duas opções:

• Validação — o foco é conferir se o produto está cadastrado e se o preço bate. É o modo do dia a

dia;

• Inventário — o foco é contar: cada leitura do mesmo produto soma +1 na quantidade (ajuste fino

com − / ■). Se a sua planilha tiver a coluna de estoque, o app mostra na hora a diferença entre o

contado e o estoque do sistema.

7. Sessões (várias conferências)
Na aba Sessões você organiza o trabalho em conferências separadas — por corredor, por dia, por

setor. Exemplos: “Corredor 3 — bebidas”, “Inventário mensal — estoque”.

• ■ Criar: dê um nome e comece uma conferência nova (vira a ativa);

• Abrir: volte a uma conferência anterior sem perder nada;

• ✏■ renomear e ■ apagar quando precisar.

Cada sessão guarda as próprias leituras, contagens e relatório.

Levar a conferência para outro aparelho (ex.: para o computador)
Na aba Sessões, toque em ■ Enviar conferência atual — aparece um código de 6 dígitos. No outro

aparelho (celular ou computador), abra o app, vá em Sessões ➜ ■ Receber por código e digite o

número. O código vale 1 hora e precisa de internet nos dois aparelhos.

Fazendo inventário com mais de um celular? Se as duas conferências forem do tipo Inventário, ao

receber o app pergunta se você quer somar as quantidades com a conferência atual (produto contado

nos dois aparelhos não é contado 2x) ou receber como uma conferência separada. Escolhendo

somar, os itens novos entram e os repetidos têm a quantidade somada automaticamente.

8. Relatório e exportação
A aba Relatório resume a conferência ativa: itens lidos, encontrados, não encontrados, preços

divergentes e — muito útil — os faltantes na prateleira: produtos que estão na sua base mas ainda

não foram conferidos (ajuda a achar itens sumidos ou cadastros sem produto físico).

Exportando e enviando a planilha (Excel)
Toque em ■ Compartilhar planilha. O app gera a planilha e mostra um link — toque em ■ WhatsApp
para mandar o link a quem quiser (funciona em qualquer celular; o link vale 24 horas) ou em Copiar
link. Prefere o arquivo no aparelho? Use ■ Baixar. A planilha sai com abas separadas e cores nos

pontos de atenção:

Cor Significado
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Vermelho Produto não encontrado — a cadastrar (com nome/preço anotados, se preenchidos)

Amarelo Gerar etiqueta — preço difere (sistema × etiqueta, lado a lado)

Laranja Diferença de estoque no inventário (contado × sistema)

Verde Faltante na prateleira (na base, mas não conferido)

As fotos tiradas nos itens não encontrados e nas divergências saem embutidas na planilha, na linha

de cada produto. Os códigos de barras saem como texto — sem cortar zeros nem virar número

científico. Os botões ■ WhatsApp e ✉■ E-mail enviam um resumo em texto (sem o arquivo).

Cadastro de novos produtos (IA)
Se você usou o ■ Buscar ficha (IA) em produtos não encontrados, aparece no Relatório o cartão ■

Cadastro de novos produtos. O botão ■ Exportar cadastro (XLSX) gera um arquivo Excel

separado, só com esses produtos — com o CNPJ da sua empresa, o código de barras e os campos

da ficha (descrição, marca, NCM, CEST, CFOP, CSOSN, origem, etc.), pronto para importar no seu

sistema/ERP. Esses mesmos dados também aparecem na aba Cadastro (IA) da planilha completa.

Lembre-se de conferir os campos fiscais antes de usar.

8.1. Painel Central — vários aparelhos no mesmo CNPJ
Cadastre o mesmo CNPJ (aba Base) em todos os aparelhos e eles ficam interligados. Na aba ■

Central aparecem três blocos, juntando o que todos os aparelhos leram — ótimo para acompanhar e

baixar tudo no computador:

• ■ Sem código de barras — todos os produtos não encontrados;

• ■■ Gerar etiqueta — todos os produtos com preço divergente;

• ■ Inventário — a contagem somada de todos os aparelhos, comparada com o estoque do

sistema (ex.: um conta o corredor 1, outro o corredor 2, e o total aparece junto).

Cada bloco tem ■ Baixar planilha, ■ Enviar link e ■ Limpar. O painel se atualiza sozinho a cada

poucos segundos e avisa quando chega item novo. Precisa de internet para sincronizar. O Limpar
apaga o bloco do painel de todos os aparelhos, mas não apaga a conferência local de cada um.

No bloco ■ Inventário tem ainda o botão ■ Baixar lista (.txt), que gera um arquivo pronto para

importar no seu sistema: uma linha por produto no formato código;quantidade (usa o código interno

quando o produto tem, senão o código de barras), já com a contagem somada de todos os aparelhos.

9. Backup e restauração
Os dados ficam guardados no seu aparelho (privacidade total — nada vai para a nuvem). Por isso,

faça backups periódicos: aba Base ➜ ■ Exportar backup gera um arquivo com toda a base e as

conferências. Para recuperar (ou migrar de celular): ■ Restaurar backup.

Atenção: restaurar substitui os dados atuais pelos do arquivo.

10. Problemas comuns

Toquei em Instalar e pediu para “abrir no navegador”
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Isso acontece quando o link foi aberto dentro do WhatsApp/Instagram/Facebook, que usam um

navegador embutido — e ele não instala aplicativos. Toque em Abrir no Chrome quando o app

oferecer (ou use o menu ■ do topo ➜ “Abrir no Chrome”) e, já no Chrome, toque em Instalar de novo.

A câmera não abre
Verifique se você permitiu o acesso à câmera para o site (o navegador pergunta na primeira vez). Em

Configurações do navegador ➜ Permissões ➜ Câmera, libere para o endereço do app.

A imagem aparece mas não lê o código
Aproxime até o código ficar nítido; use a ■ lanterna em local escuro; toque em ■ Trocar câmera para

usar a lente que foca de perto. Se nada resolver, digite o código no campo de busca.

Meu teste grátis acabou
Fale com o fornecedor para adquirir a chave de acesso. Você recebe um link/código e ativa em

segundos — os dados que você já importou continuam no aparelho.

Troquei de celular
Instale o app no aparelho novo e use o backup para levar seus dados (seção 9). Se sua chave for

limitada por aparelho, peça ao fornecedor a liberação para o celular novo.

O produto existe mas aparece como não encontrado
Confira se a base está atualizada (data da última importação na aba Base) e se a coluna de código de

barras da planilha veio correta na tela de importação.

Fiquei sem internet no mercado
Sem problema: leitura, conferência de preço e inventário funcionam offline (depois de importar a base).

Precisam de internet apenas: instalar o app, ativar a chave (uma vez), buscar ficha do produto por IA, o

Painel Central, a base compartilhada por CNPJ, enviar por link e transferir sessão por código — o

restante do trabalho na prateleira segue normalmente sem sinal.

11. Suporte
Dentro do próprio app tem um chat de suporte: toque no balãozinho ■ (aparece fixo em qualquer tela)

para conversar direto com a gente — pode mandar foto e arquivo também. Respondemos em até 24
horas, em dias úteis e horário comercial.

Se preferir, também pode falar com o fornecedor pelo mesmo canal em que recebeu este manual.

Tenha em mãos o modelo do seu celular e, se possível, uma foto/print da tela — agiliza muito o

atendimento.
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